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NORMATIVA DI RIFERIMENTO E CONTESTO 

 

La Legge n. 244 del 2007 (Finanziaria 2008), all’ art. 2, comma 594, prevede che: “ai fini del 

contenimento delle spese di funzionamento delle proprie strutture le amministrazioni pubbliche di 

cui all’art. 1 comma 2 del D.Lgs 165 del 2001, adottano piani triennali per l’individuazione di 

misure finalizzate alla razionalizzazione dell’utilizzo:  

a) di dotazioni strumentali, anche informatiche, che corredano le stazioni di lavoro 

nell’automazione d’ufficio;  

b) delle autovetture di servizio, attraverso il ricorso, previa verifica di fattibilità a mezzi alternativi 

di trasporto, anche cumulativo;  

c) dei beni immobili ad uso abitativo o di servizio, con esclusione dei beni infrastrutturali”.  

Lo stesso articolo 2, al comma 595, prevede che: “nei piani di cui alla lettera a) (leggasi piani delle 

dotazioni strumentali) del comma 594 sono, altresì, indicate le misure dirette a circoscrivere 

l’assegnazione di apparecchiature di telefonia mobile ai soli casi in cui il personale debba 

assicurare, per esigenze di servizio, pronta e costante reperibilità e limitatamente al periodo 

necessario allo svolgimento delle particolari attività che ne richiedono l’uso, individuando, nel 

rispetto sulla tutela della riservatezza dei dati personali, forme di verifica, anche a campione, circa 

il corretto utilizzo delle relative utenze.”  

Il comma 596 prevede che “qualora gli interventi di cui al comma 594 implichino la dismissione di 

dotazioni strumentali, il piano è corredato della documentazione necessaria a dimostrare la 

congruenza dell’operazione in termini di costi e benefici.”  

Il comma 597 prevede che “a consuntivo annuale, le amministrazioni trasmettono una relazione 

agli organi di controllo interno e alla sezione regionale della Corti dei Conti competente.”  

Riguardo la pubblicità dei piani triennali, la disciplina è contenuta nel comma 598, il quale 

stabilisce che “i piani triennali di cui al comma 594 sono resi pubblici con le modalità previste 

dall’art. 11 del D. Lgs n. 165/2001 e dell’art. 54 del Codice dell’Amministrazione Digitale , di cui 

al citato D. Lgs. n. 82/2005.” 

 

Il Comune di Benevento con deliberazione di Consiglio Comunale n.1 del 11/01/2017 ha dichiarato 

il dissesto finanziario.  

Con deliberazione di Consiglio Comunale n.17 del 04/05/2017 è stata approvata l’ipotesi di bilancio 

stabilmente riequilibrato per gli esercizi 2017 – 2019 e  l’Ente già in quella sede è stato chiamato ad 

adottare significative misure di riduzione dei costi dei servizi, nonché di razionalizzazione di tutti 

gli organismi partecipati, al fine di raggiungere l’equilibrio.  

Ai fini della formulazione del bilancio di previsione 2019/2021, l’Ente è tenuto allo scrupoloso 

rispetto di tutte le prescrizioni contenute nell’allegato A) al citato Decreto del Ministero dell’Interno 

n.0174413/2017 di approvazione dell’ipotesi di bilancio stabilmente riequilibrato del Comune di 

Benevento ed alla riduzione, in particolare, delle spese correnti al fine di mantenere la corretta ed 

equilibrata gestione, attraverso la revisione della dotazione finanziaria e la riduzione di ogni 

previsione di spesa che non abbia ad oggetto l’esercizio di servizi pubblici indispensabili. 

Il presente piano è incentrato sulla razionalizzazione della spesa informatica, dei consumi elettrici e 

della telefonia mobile. 

 

 

 

 

 



RAZIONALIZZAZIONE SPESA INFORMATICA 

Il processo di riforma della P.A., in particolare con il D.L.vo 82/2005 (codice dell’Amministrazione 

digitale) e le significative modifiche apportate successivamente, pone in capo ad ogni 

Amministrazione pubblica la funzione di garantire l’attuazione delle linee strategiche per la 

riorganizzazione e la digitalizzazione, affidando ad un unico ufficio centralizzato il compito di 

condurre il processo di transizione alla modalità operativa digitale ed altresì avviare i correlati 

processi di riorganizzazione, nell’ottica di perseguire il generale obiettivo di realizzare 

un’Amministrazione digitale ed aperta, dotata di servizi facilmente utilizzabili e di qualità, che si 

relazioni ai continui mutamenti tecnologici della società, che contribuisca anche alla diffusione 

della cultura digitale presso i cittadini e le imprese, e a raggiungere obiettivi di maggiore efficienza 

ed economicità.  

In tale ottica l’Amministrazione comunale ha avviato un processo riorganizzazione della propria 

struttura amministrativa, istituendo, con la delibera di G.C. n. 244/2018, L’U.O. “Transizione al 

Digitale” e nominando il Responsabile per la Transizione al Digitale previsto dall’art. 17 del CAD. 

Ha inoltre iniziato la revisione dei processi e dei flussi documentali, attivando nuovi strumenti 

software centralizzati e prevedendo –con la delibera G.C. n. 243/2018-  l’attivazione del servizio di 

Conservazione Digitale. 

Per dare attuazione a tali indirizzi si prevede di investire nella riorganizzazione dell’infrastruttura 

digitale e dei servizi esistenti, nonché l’introduzione di nuovi servizi in rete diretti ai cittadini e alle 

imprese, per consentire un rapporto più facile tra cittadini e PA e per garantire la trasparenza e la 

disponibilità delle informazioni e dei dati (open data), anche mediante gli strumenti della 

cooperazione applicativa tra pubbliche amministrazioni. 

In linea con quanto previsto dal Piano Strategico sulla Società dell’informazione, adottato dalla 

Regione Campania il Comune di Benevento ha approvato il progetto Benevento Digitale, che pone 

come obbiettivo principale quello di erogare servizi integrati di e-Government alle comunità 

coinvolte, con il chiaro intento di favorire l’ottimizzazione dei carichi di lavoro ed il miglioramento 

dei livelli di servizio, di fornire maggiore impulso all’interazione con gli utenti e con le imprese 

operanti sul territorio, di migliorare il livello di interscambiabilità delle informazioni tra le 

pubbliche amministrazioni favorendo di fatto la diffusione di una visione comune del servizio 

erogato nonché la standardizzazione delle informazioni gestite, di permettere l'estensione e 

l'arricchimento nel Comune di Benevento delle funzioni di accesso e consultazione del patrimonio 

storico, culturale e territoriale già sviluppate ed infine di favorire la massiccia partecipazione della 

cittadinanza alle attività dell'Amministrazione settori nei settori interessati, in un’ottica di 

promozione e valorizzazione del territorio. 

Gli obiettivi sopracitati verranno raggiunti con le seguenti azioni:  

 Realizzazione di una infrastruttura in fibra ottica di collegamento tra le varie sedi 

comunali sulla quale viaggeranno i dati e la fonia;  

 Realizzazione di una piattaforma tecnologica integrata, intesa come soluzione completa e 

robusta, per l’orchestrazione dei flussi documentali della Pubblica Amministrazione (PA) 

che garantirà una spiccata flessibilità alle specifiche esigenze espresse dall’Ente. Grazie alla 

piena aderenza ai principali standard internazionali e al quadro normativo nazionale in tema 

di gestione documentale, la piattaforma risulta essere una soluzione fortemente votata 

all’integrazione con i diversi applicativi in uso presso l’Amministrazione garantendo una 

completa dematerializzazione degli atti amministrativi.  

 Portale del Cittadino che costituirà il Front Office, ovvero lo spazio virtuale rivolto ai 

cittadini per avviare pratiche e istanze di parte on line, ricevere, fornire e consultare 

documentazione e dialogare con gli uffici amministrativi dell’Ente. 

Nell’ambito della migrazione dai precedenti applicativi non più supportati alla suite gestionale 

Halley, è stato attivato in produzione e sarà portato a definitivo completamento nel corso dell’anno,  



il flusso documentale relativo a tutti gli atti amministrativi, che consente di gestire tali 

documenti in forma completamente digitale, realizzando così: 

risparmio dei costi di stampa e archiviazione cartacea 

 produzione di documenti nativamente digitali, conformi alle norme sull’accessibilità e la 

trasparenza, disponibili immediatamente ai cittadini tramite il portale web del Comune e 

adeguati all’invio in conservazione digitale 

Sono inoltre in corso le attività per integrare anche altri servizi, in particolare quelli dell’area 

demografica. 

È incorso inoltre la procedura per acquisire in maniera centralizzata dispositivi di firma digitale 

per tutti i settori del Comune. La progressiva sostituzione della firma autografa in favore di quella 

digitale consentirà di produrre, anche nella corrispondenza, documenti nativamente digitali ed 

accessibili alle persone diversamente abili. Inoltre tali documenti non necessitano di essere 

stampati, con ulteriori riduzioni di costi. 

Si sta lavorando all’attivazione del Servizio di Conservazione digitale a norma degli atti e dei 

documenti amministrativi. Tale servizio sostituirà progressivamente l'archiviazione cartacea 

producendo risparmi diretti ed indiretti. 

E’ stato elaborato un piano di razionalizzazione della rete informatica Comunale, con l’obiettivo 

di semplificare la gestione, ottimizzare il funzionamento e ridurre i costi.  

Tale piano prevede il consolidamento dei collegamenti VPN in affitto dalle diverse sedi comunali e 

dalle sedi amministrative degli istituti scolastici a Palazzo Mosti. Attualmente tali collegamenti 

sono affidati in gestione a due diversi fornitori, uno per il collegamenti dati e Internet l’altro per il  

solo servizio di telefonia VoIP. 

Tale duplicazione aumenta la complessità della rete comunale aumentandone le difficoltà di 

gestione e i costi. Il piano elaborato prevede di utilizzare i collegamenti VPN esistenti tra le sedi 

non solo per la fonia VoIP ma anche per il trasporto dati dagli uffici e dalle sedi amministrative 

delle scuole verso il centro stella di palazzo Mosti, con  i seguenti vantaggi: 

Semplificazione della Rete: ciascuna sede comunale o scolastica sarà collegata con unico link in 

fibra al centro stella di Palazzo Mosti; 

 Gestione unitaria della rete stessa, suddividendo il traffico dati e VoIP in differenti VLAN 

utilizzando gli apparati di proprietà dell’Ente; 

 Applicazione centralizzata e unitaria delle politiche di sicurezza in rete/firewalling; 

 Risparmio di canoni pari a circa 145.000€ per gli anni 2019/2020. 

Tale attività sarà completata con la realizzazione dei collegamenti in fibra ottica del progetto 

Benevento Digitale, che sostituiranno i tratti di VPN in affitto con ulteriori risparmi, dell’ordine di 

90.000€ annui. 

E’ stato realizzato un censimento delle attrezzature informatiche e dei dispositivi di stampa in 

uso all’amministrazione. Ciò consentirà di ottimizzare la manutenzione e razionalizzare gli 

acquisti, riassegnando in altre sedi attrezzature ancora attuali non più utilizzate dai vari uffici e 

consentendo la pianificazione degli acquisti di hardware a lotti per la sostituzione di macchine 

obsolete, inadatte all’esecuzione dei software in uso o non più supportate dagli aggiornamenti di 

sicurezza. 

Sono inoltre avviate le procedure per l’acquisizione di stampanti multifunzione dipartimentali a 

noleggio nell’ambito di convenzione Consip. I dispositivi saranno dislocati presso le sedi comunali  

e sostituiranno progressivamente le stampanti da tavolo, che infine resteranno in dotazione solo per 

sedi con particolari esigenze (es sportelli). Il numero e la tipologia delle stampanti in uso sarà 

sempre più ridotto semplificando gestione e manutenzione. Il costo di noleggio in convenzione 

comprende anche la manutenzione e il materiale di consumo (toner). Ciò consentirà di ridurre il 

numero e la tipologia dei toner da acquistare, che sarà acquisito in maniera mirata e centralizzata. 

 



RAZIONALIZZAZIONE SPESE ELETTRICHE  

Il servizio di fornitura di energia elettrica è attualmente affidato a HERA COMM SRL del gruppo 

HERA SPA, in mercato di salvaguardia.  

L’attività volta all’eliminazione degli sprechi, continuerà anche per l’esercizio 2019 così come 

proseguirà l'attività ricognitiva delle utenze per individuarne la titolarità, al fine di volturare ad altri 

soggetti responsabili dei contatori. 

Verrà inoltre effettuata una gara ad evidenza pubblica per la fornitura di energia elettrica. 

 

 

RAZIONALIZZAZIONE TELEFONIA MOBILE  

L’assegnazione delle  apparecchiature di telefonia mobile sarà limitata solo al personale che debba 

assicurare, per esigenze di servizio, pronta e costante reperibilità e limitatamente al periodo 

necessario allo svolgimento delle particolari attività che ne richiedono l'uso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


