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           REGOLAMENTO DELL'OSSERVATORIO COMUNALE  
      SULLA SANITA’

In attuazione delle delibere di G.C. n.ri 256/04 e 37/07 e delle determinazioni dirigenziali n° 1810/07 e 
n°59/08 , è stato istituito l’Osservatorio Comunale sulla Sanità che ha sede presso gli uffici dei Servizi 
Sanitari del Comune di Benevento, 

ART. 1
Finalità

L'Osservatorio Comunale sulla Sanità ha funzioni consultive e di proposta, con il preciso scopo di 
favorire il monitoraggio dei bisogni della collettività nel campo dei servizi sanitari con compito 
specifico di:
- valutare periodicamente l'andamento dei bisogni sanitari, analizzando eventuali disservizi e, di 
conseguenza, studiare le problematiche relative al miglioramento delle prestazioni, adeguandole alle 
esigenze degli utenti;
- proporre soluzioni che migliorino l'informazione sanitaria, per favorire la responsabilizzazione da 
parte dell’utente per una ottimizzazione delle prestazioni sanitarie;
- impegno, da parte di ciascun membro dell'Osservatorio, di dotarsi della Carta dei Servizi, 
partecipando, ciascuno per la propria competenza, all'aggiornamento ed adeguamento della stessa, per 
ciò che  riguarda l’individuazione di indicatori della qualità dei servizi per l'utenza;
- attivare uno sportello virtuale di ascolto per l’utenza al fine di creare una rete di comunicazione che  
valorizzi l’integrazione sanitaria;
- svolgere un'azione di monitoraggio e valutazione della sanità territoriale, attraverso un'adeguata 
programmazione che integri le funzioni e le competenze degli enti partecipanti all'Osservatorio;
- definire e rafforzare i rapporti di collaborazione fra Sanità Pubblica, Sanità Privata, Associazioni di 
Volontariato, Tribunale per i diritti del malato, sperimentando anche la realizzazione di progetti di 
lavoro comune;
- creare gruppi di lavoro tra i componenti dell'Osservatorio Comunale, rispetto a specifiche 
problematiche, per lo studio e l'analisi delle tematiche da affrontare.
- diventare organo propulsivo di tematiche sanitarie riguardanti il territorio comunale e non solo, da 
sottoporre alla Conferenza dei Sindaci e alle Organizzazioni sindacali pubbliche e private piú 
rappresentative.



ART. 2
Composizione

1. Sindaco o Consigliere delegato alla Sanitá  ( con funzione di Presidente) 
2. Rappresentante del Tribunale del malato
3. Rappresentante A.S.L. BN.
4. Rappresentante A.O. San Pio
5. Rappresentante Ospedale Fatebenfratelli
6. Presidente della Commissione Politiche Sociali o un suo  delegato 
7. Vice Presidente della Commissione Politiche Sociali o un suo  delegato
8. Rappresentante Ordine dei medici
9. Rappresentante Ordine degli infermieri.

ART.3
Funzioni e compiti del Presidente

E' compito del Presidente :
- convocare e presiedere le riunioni dell'Osservatorio Comunale sulla Sanità;
- predisporre l'ordine del giorno delle varie riunioni, sentiti anche gli altri componenti, per eventuali 
argomenti da porre in discussione;
- rappresentare l'Osservatorio Comunale sulla Sanità anche in altri Organismi ;
- trasmettere ai componenti il materiale di supporto per l'attività da svolgere;
- accogliere i bisogni e le proposte formulate dai rappresentanti della Conferenza dei Sindaci e delle 
organizzazioni sindacali piú rappresentative, al fine di rendere l'Osservatorio Comunale sulla Sanità 
strumento di sintesi delle tematiche da trattare di maggior rilievo in campo sanitario;
In caso di assenza del Presidente, le sedute dell'Osservatorio Comunale sulla Sanità verranno dirette dal 
Vice Presidente della Commissione Politiche Sociali o da un suo delegato.

ART.4
Convocazioni

L'Osservatorio Comunale sulla Sanità si riunisce una volta ogni tre mesi, o comunque, ogni  volta che il 
Presidente lo riterrà opportuno o qualora la maggioranza dei componenti ne faccia richiesta per iscritto.
Le convocazioni vengono effettuate tramite P.E.C. presso il recapito indicato dai singoli componenti; la 
convocazione riporterà l'indicazione del giorno, dell'ora e del luogo della riunione nonché l'elencazione 
delle questioni all'ordine del giorno.
La riunione è valida con la presenza di almeno la metà più uno dei componenti.



ART.5
Strumenti

Il Comune di Benevento, al fine di favorire e promuovere le attività dell'Osservatorio Comunale sulla 
Sanità, provvederà:
- a fornire una sala per le riunioni dell'Osservatorio;
- a garantire, attraverso il personale operante presso il III Settore, tutte le funzioni di segreteria 
necessarie per lo svolgimento delle attività (corrispondenza, convocazione riunioni, verbalizzazione 
incontri, ecc);
- ad attivare un sito internet tra i partners dell'Osservatorio, che consenta l'interscambio di informazioni, 
anche di natura legislativa, riguardanti la prevenzione e possibili soluzioni a problematiche sanitarie del 
territorio comunale.

ART.6
Relazione annuale

Ogni anno l'Osservatorio Comunale sulla Sanità produrrà una relazione sull'attività svolta, che sarà 
adeguatamente pubblicizzata sul sito a ció dedicato oltre che su  quello del Comune. L’Osservatorio 
comunale sulla Sanitá, per la regolamentazione di altre questioni e per il funzionamento 
dell’Organismo, potrá inoltrare proposte agli Organi competenti.

ART.7
Modifiche ed integrazioni

Eventuali modifiche o integrazioni al presente Regolamento potranno essere effettuate dalle 
Commissioni Consiliari  Politiche Sociali ed  Affari Istituzionali.

ART.8
Pubblicitá e trasparenza

Il presente Regolamento entrerá in vigore dopo approvazione in Consiglio comunale e successiva 
pubblicazione, in conformitá  alle norme vigenti.


